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สวนที่ 1 บทนํา 
 

มหาวิทยาลัยสวนดุสิต โดย สถาบันภาษา ศิลปะและวัฒนธรรม มีพันธกิจในการสงเสริมและ

พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษาและบุคลากร สอดคลองกับการปรับยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย

สวนดุสิตในดานการจัดการคุณภาพนักศึกษา การจัดการคุณภาพของการใชทรัพยากรและ

งบประมาณ การจัดการคุณภาพดานบุคลากร มหาวิทยาลัยเห็นความสําคัญดังกลาว จึงจัดหา

โปรแกรมภาษาอังกฤษมัลติมีเดีย ชุด English Discoveries Online เพ่ือสนับสนุนและสงเสริมการ

พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษท่ีมีความยืดหยุน สามารถประยุกตเขากับการจัดการเรียนการสอนและ

การศึกษาดวยตนเองตามอัธยาศัย ตลอดจนการใหบริการจัดสอบวัดระดับความรูความสามารถตาม

เกณฑโทอิค (TOEIC) อันเปนไปตามประกาศมหาวิทยาลัยสวนดุสิต เรื่อง การทดสอบความรู

ความสามารถดานภาษาอังกฤษของนักศึกษา พ.ศ. 2560 เพ่ือสนับสนุนใหนักศึกษาและบุคลากรไดวัด

ระดับความรูความสามารถดานภาษาอังกฤษตามเกณฑมาตรฐานระดับสากล โดยไดรับสวนลด

คาธรรมเนียมสมัครสอบสําหรับนักศึกษา นอกจากนั้น ผลการทดสอบโทอิคสามารถนําไปใชประโยชน

ในดานตาง ๆ เชน การขอสําเร็จการศึกษา การสมัครงาน การเลื่อนตําแหนง การพัฒนาความรู

ความสามารถระดับบุคคล  

โปรแกรม English Discoveries เปนซอฟตแวรสอนภาษาอังกฤษในรูปแบบ Online  

ที่เปนบทเรียนออนไลนและสื่อการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ถูกพัฒนาภายใตองคกร Educational 

Testing Services (ETS) แหงสหรัฐอเมริกา เปนองคกรชั้นนําซึ่งกอตั้งมานานกวา 60 ป ไดรับการ

ยอมรับจากทั่วโลกในดานการพัฒนา วิจัย บริหารจัดการ และใหคะแนนขอสอบประเมินทักษะทาง

ภาษาอังกฤษมากกวา 50 ลานฉบับตอป เชน ขอสอบ TOEFL® TOEIC® มากกวา 180 ประเทศ 

(Edusoft, 2019) 

ทั้งนี้ บริษัท ไอที เอ็ดดูซอฟต จํากัด เปนผูนําเขาและตัวแทนจําหนายผลิตภัณฑซอฟตแวร 

สื่อการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ English Discoveries แตเพียงผูเดียวในประเทศไทย และได

ใหบริการกับลูกคามากกวา 2,000 แหงทั่วประเทศไทย ครอบคลุมทั้งหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน 

มหาวิทยาลัยชั้นนําทั่วประเทศ ไดแก มหาวิทยาลัยราชภัฏ มหาวิทยาลัยราชมงคล โรงเรียนระดับ

มัธยมศกึษา โรงเรียนระดับประถมศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา เปนตน (Edusoft, 2019) 

ลักษณะของโปรแกรมภาษาอังกฤษมัลติมีเดีย ชุด English Discoveries Online จะมีเนื้อหา

ทั้งหมดสอดคลองตามกรอบมาตรฐาน CEFR ของสหภาพยุโรป และสอดคลองกับนโยบายการ

ยกระดับมาตรฐานภาษาอังกฤษในสถาบันอุดมศกึษา (พ.ศ. 2559) ของคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

ทั้งนี้โปรแกรมภาษาอังกฤษมัลติมีเดียชุด English Discoveries Online มีคุณลักษณะดังนี ้
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1) เนื้อหาของบทเรียนทั้งหมดสอดคลองตามกรอบมาตรฐาน Common European 

Framework of Reference for Languages (CEFR) อยางนอย 3 ระดับ สอดคลองกับประกาศ

คณะกรรมการการอุดมศึกษา เรื่อง นโยบายการยกระดับมาตรฐานภาษาอังกฤษในสถาบันอุดมศกึษา 

(พ.ศ. 2559)  

2) เนื้อหาของบทเรียนสงเสริมการฝกทักษะดานการฟง การอาน การพูด ไวยากรณ คําศัพท 

ตลอดจนแบบฝกหัดการเขียนเรียงความ สอดคลองกับแบบทดสอบวัดความรูความสามารถดาน

ภาษาอังกฤษตามเกณฑโทอิค  

3) แบบทดสอบวัดระดับความรูภาษาอังกฤษกอนเรียน (Placement Test) ของโปรแกรมฯ 

ประเมินทักษะอยางนอย 3 ดาน เชน ทักษะการอาน การฟง และความรูดานไวยากรณ ขอสอบมี

ระดับความยากงายอยางนอย 4 ระดับ เชน ระดับพื้นฐาน ระดับกลาง ระดับสูง และระดับผสม  

ผลการทดสอบจะชวยใหผูเรียนทราบระดับความสามารถดานภาษาอังกฤษ สามารถพัฒนาทักษะ

ภาษาอังกฤษที่สอดคลองกับความรูความสามารถของตนได 

4) บทเรียนในแตละระดับมีไมนอยกวา 40 บทเรียน (มีทั้งหมด 10 ระดับ) มุงเนนการใช

ภาษาอังกฤษจากสถานการณจริงในชีวิตประจําวัน 

5) การใชงานโปรแกรมภาษาอังกฤษมัลติมีเดีย ชุด English Discoveries Online สามารถ

ใชไดกับเครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคลแบบตั้งโตะ (Desktop) แบบพกพา (Laptop) สมารทโฟน 

(Smartphone) แท็บเล็ต (Tablet) ผานเครือขายอินเตอรเน็ตบน Web Technology ไดตลอด 24 

ชั่วโมง 

6) ผูใชงานสามารถบันทึกเสียงของตนเองดวยไมโครโฟนและฟงเสียงของตนเองเพื่อ

เปรียบเทียบกับเสียงตนฉบับในโปรแกรมได ตลอดจนใชงานสามารถตอบคําถามดวยเสียงและพูด

โตตอบกับระบบในระหวางการทําแบบฝกการพูดได 

7) โปรแกรมฯ มีเครื่องมือชวยตรวจสอบแบบฝกการเขียนที่แนะนําหลักการเขียน

ภาษาอังกฤษที่ถูกตอง โดยจะชี้ถึงขอผิดพลาดในการเขียนภาษาอังกฤษทันที 

8) โปรแกรมฯ มีบทเรียนเสริมทักษะเพ่ือสนับสนุนการเรียนรูภาษาอังกฤษ เชน นิตยสาร เกม 

สํานวนภาษาอังกฤษ กระทูสนทนาออนไลน  

9) โปรแกรมฯ มีแบบทดสอบประเมินความรูภาษาอังกฤษกลางภาค (Mid–term Test) และ

ปลายภาค (Final Test) โดยคะแนนของผูใชงานจะถูกบันทึกและแสดงไวท่ีระบบของผูสอน 

(รายงานผลการสงเสริมและพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษาดวยโปรแกรม

ภาษาอังกฤษมัลติมีเดีย ชุด English Discoveries Online มหาวิทยาลัยสวนดุสิต) 
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1.1 การขอรับรหัสผูใชงาน (Username) และรหัสผาน (Password) 

ผูใชงานสามารถเขาใชงานโปรแกรมภาษาอังกฤษมัลติมีเดีย ชุด English Discoveries 

Online ไดจากเครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคลแบบตั้งโตะ (Desktop) แบบพกพา (Laptop) สมารท

โฟน (Smartphone) แท็บเล็ต (Tablet) และตองใช หูฟงรวมดวย หากผู ใชงานไมมี อุปกรณ

คอมพิวเตอรดังกลาวสามารถใชงานโปรแกรมฯ ไดที่ศูนยการเรียนรูภาษาดวยตนเอง หอง 1216 

อาคาร 1 ชั้น 2 หรือใชงานเครื่องคอมพิวเตอรที่สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ทั้งนี้ 

นักศึกษาชั้นปที่ 1–3 ทุกคน จะไดรับการจัดสรรรหัสผูใชงาน (username) และรหัสผาน (password) 

โดยอัตโนมัติ ซึ่งเปนรหัสผูใชงานและรหัสผานเดียวกันกับการเขาใชอินเตอรเน็ตของมหาวิทยาลัย 

โปรแกรมฯ มีอายุการใชงานได 1 ปการศึกษา นักศึกษาชั้นปอ่ืน ๆ และบุคลากรจะมีอายุการใชงาน

ตาม เ งื่ อ น ไ ขที่ กํ า หน ด  โ ด ยผู ใ ช ง า นสา มาร ถสมั ค ร ใ ช ง า น โปร แกรมฯ  ดั ง ก ล า ว ได ที่  

https://goo.gl/KSUYuN  (สําหรับนักศึกษา) และ https://goo.gl/nq6f6d (สําหรับบุคลากร) หรือ สมัคร

ดวยตนเองที่สถาบันภาษา ศิลปะและวัฒนธรรม หอง 1212 อาคาร 1 ชั้น 2 ดาวนโหลดแบบฟอรมใบ

สมัครสําหรับนักศึกษา และ แบบฟอรมใบสมัครสําหรับบุคลากร หรือ กรอกใบสมัครแลวสงทางอีเมล

ที่ engdis.ilac@gmail.com ได เม่ือสมัครเขาใชงานทาง google form สมัครดวยตนเอง หรือสมัคร

ผานทางอีเมลของสถาบันภาษา ศิลปะและวัฒนธรรมแลว สถาบันภาษา ศิลปะและวัฒนธรรมจะ

จัดสงรหัสผูใชงาน (username) และรหัสผาน (password) ไปทางอีเมลท่ีผูสมัครแจงไว ดังภาพ 

ที่ 1.1–1.2  

 

ภาพที่ 1.1 แบบฟอรมใบสมัครสําหรับนักศึกษา (https://goo.gl/KSUYuN) 
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ภาพที่ 1.2 แบบฟอรมใบสมัครสําหรับบุคลากร (https://goo.gl/nq6f6d) 

 

1.2 การใชงานโปรแกรมภาษาอังกฤษมัลติมีเดีย ชุด English Discoveries online ดวยตนเอง 

โปรแกรมภาษาอังกฤษมัลติมีเดีย ชุด English Discoveries Online มีหนวยการเรียนรูตาม

หัวขอเรื่องที่ผูใชงานสามารถฝกทักษะทางภาษาไดครบทุกแบบ ไดแก ทักษะการฟง (Listening skill) 

ทักษะการอาน (Reading skill) ทักษะการพูด (Speaking skill) ทักษะการเขียน (Writing skill) 

ความรูดานไวยากรณ (Grammar) ความรูดานคําศัพท (Vocabulary) และความรูดานการใชเว็บ 

(Web Literacy tools) มีบทความตามหัวขอเรื่องที่เปนประเด็นภาพในวีดีโอ รายการทางวิทยุ และ

ภาพแอนนิเมชัน (Animation) ที่นําเสนอรูปแบบการเรียนภาษาอังกฤษดวยเทคโนโลยีทันสมัยและ

การใชสื่อที่หลากหลาย (Multimedia) 

1.2.1 การแบงเนื้อหาตามระดับการเรียนรู 

เนื้อหาของแตละบทเรียนมีการแบงระดับการเรียนรูภาษาอังกฤษ การใชงานโปรแกรม

ภาษาอังกฤษมัลติมีเดีย ชุด English Discoveries Online ตามระดับความสามารถดานภาษาอังกฤษ

ของผลการทดสอบกอนเรียน (Placement Test) ระบบการใชงานของโปรแกรมภาษาอังกฤษ

มัลติมีเดีย ชุด English Discoveries Online ประกอบดวยระดับการเรียนรู 10 ระดับ ไดแก  

1) First Discoveries 

2) Basic 1 

3) Basic 2 

4) Basic 3 

5) Intermediate 1 

6) Intermediate 2 

7) Intermediate 3 

8)  Advanced 1 

9)  Advanced 2 

10) Advanced 3   
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ในการแบงระดับความสามารถภาษาอังกฤษ โดยการนํากรอบอางอิงมาตรฐานความสามารถ

ทางภาษาของสหภาพยุโรปตามกรอบมาตรฐาน CEFR (Common European Framework of 

References Languages) มาจัดระดับความสามารถของผูเรียนเริ่มตั้งแตระดับความสามารถดาน

ภาษาอังกฤษตั้งแตระดับ CEFR: A1 ถึงระดับ CEFR: C1 ดังภาพที่ 1.3 
 

 

ภาพที่ 1.3 ระดับความสามารถดานภาษาอังกฤษของผลการทดสอบ 

Placement Test ตามกรอบอางอิง CEFR 

 

1.2.2 โครงสรางของหลักสูตร 

โปรแกรมภาษาอังกฤษมัลติมีเดีย ชุด English Discoveries online หลักสูตรแตละระดับ

การเรียนรู ประกอบ 10 หัวขอเรื่อง (10 topics based) ประกอบดวยหัวขอยอย ดังตอไปนี ้

             1. ทักษะการฟง (Listening Skill) มีรูปแบบการฟงท่ีหลากหลาย เชน การแสดงทาง
ทีว ีรายการวิทยุ และกลองบันทึกขอความ 

        2. ทักษะการอาน (Reading Skill) มีรูปแบบการอานที่หลากหลาย เชน บทความ 
เรื่องเลา โฆษณา ประกาศ ฯลฯ 
              3. ทักษะการพูด (Speaking Skill) มีรูปแบบบทสนทนาในชีวิตจริงหลากหลายแบบ
โดยเนนที่หนาที่ของภาษา (Functional language) ในสถานการณตาง ๆ 
              4. ไวยากรณภาษาอังกฤษ (Grammar) มีตัวอยางการใชไวยากรณดวยภาพแอนิเมชัน 
พรอมคําอธิบายหลักไวยากรณภาษาอังกฤษ พรอมแบบฝกหัด 

        5. คําศัพท (Vocabulary) มีความหมายของคําศัพทในหนวยการเรียนตาง ๆ แบบ
บูรณาการในหนวยการเรียน  
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ภาพที่ 1.4 ตัวอยางเขาใชงานระดับการเรียนรู Basic 1 Unit 1 
 

1.2.3 องคประกอบของแตละหนวยการเรียนรู 

 ขัน้ตอนการสํารวจ (Explore) เปนการนําเสนอเนื้อหา และรูปแบบภาษา 

 ขั้นตอนการฝกทักษะ (Practice) เปนการย้ําความเขาใจเนื้อหาโดยผานรูปแบบ

กิจกรรมท่ีมีปฏิสัมพันธ 

 ขั้นตอนการทดสอบ (Test) เปนการทดสอบความสามารถทางภาษาของผูเรียนใน

เนื้อหาใหม 

องคประกอบหนวยการเรียนรู สวนทักษะการพูดจะไมมีสวนของการทําขอทดสอบ (Test)  

 

1.3 ขั้นตอนการใชงานโปรแกรมภาษาอังกฤษมัลติมีเดีย ชุด English Discoveries Online และ

อบรมการใชงาน 

1) เขาใชงานโปรแกรมภาษาอังกฤษมัลติมีเดีย ชุด English Discoveries Online ผาน 

เว็บเบราวเซอร ไดแก Google Chrome, Firefox และ Safari การเขาใชงานโปรแกรมฯ ดังกลาว 

ครั้งแรกตองใชงานผานเครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคลแบบตั้งโตะ (Desktop) หรือแบบพกพา 

(Laptop) ครั้งตอไปจึงจะสามารถใชกับโทรศัพทมือถือ (Smartphone) หรือแท็บเล็ต (Tablet)  

ไดตามปกต ิ
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2) พิมพ URL ดังนี้ https://ed.engdis.com/dusit 

 

 

 

3) พิมพรหัสผูใชงาน (username) และรหัสผาน (password) แลวคลิก การเขาใชงาน  

              (Login)  

 

 

ภาพที่ 1.5 ขั้นตอนการเขาใชงานโปรแกรมภาษาอังกฤษมัลติมีเดีย 

ชุด English Discoveries Online 

 

 

 

 

2 

3 

1 
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4) เม่ือเขาโปรแกรมภาษาอังกฤษมัลติมีเดีย ชุด English Discoveries Online ไดแลว 

หนาจอจะปรากฏแผนฟลมสีดําบาง ๆ เปนคําแนะนําวิธีการใชงาน (ปรากฏเฉพาะการใชงานครั้งแรก) 

ใหอานขอมูลหรือคลิกตอไป (Next) เรื่อย ๆ จนสุดทายแลวคลิกออก (Exit)  

 

 
 

ภาพที่ 1.6 คําแนะนําวิธีการใชงานโปรแกรมฯ ครั้งแรก 
 
5) จากนั้นผูเรียนจะพบกับเมนูตาง ๆ ของโปรแกรม ดังนี้ 
 

 

ภาพที่ 1.7 เมนูตาง ๆ ของโปรแกรมภาษาอังกฤษมัลติมีเดีย 
ชุด English Discoveries Online 

 

 

Home 

Institution Page 

Community 

Assignments 

Assessments 

Inbox 
Grammar 
Book 

4 
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1.4 การทําแบบทดสอบกอนเรียน 

การทําแบบทดสอบกอนเรียนหรือที่เรียกวา Placement Test จัดทําข้ึนเพ่ือสอบวัดระดับ

ความรูความสามารถดานภาษาอังกฤษของตนเอง เมื่อทราบผลการทดสอบกอนเรียนแลวจะไดเริ่มตน

พัฒนาทักษะจากระดับที่ตรงกับความสามารถที่แทจริงของตน ข้ันตอนการทําแบบทดสอบกอนเรียน 

(Placement Test) มี 4 ขั้นตอน รายละเอียดดังนี ้

1) ไปที่หนาจอ Home เลือกแถบเมนูดานซายมือ (แนวตั้ ง ) ลํ าดับที่  5 คําวา 

Assessment แลวคลิก 

 

ภาพที่ 1.8 ข้ันตอนการเขาใชงานเพ่ือทําแบบทดสอบกอนเรียน (Placement Test) 
 

2) เลือกแบบทดสอบกอนเรียน (Placement Test) แลวคลิกเริ่มตนทําแบบทดสอบ  

(Start test) 

 

ภาพที่ 1.9 ข้ันตอนการทําแบบทดสอบกอนเรียน (Placement Test) 
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3) คลิกเลือก I am not sure (ฉันไมแนใจ)  
 

 

ภาพที่ 1.10 ขั้นตอนการทําแบบทดสอบกอนเรียน (Placement Test) 

 

4) คลิกเริ่มตนทําแบบทดสอบ (Start Test) โดยแบบทดสอบกอนเรียนมีจํานวน 2 ชุด  

40 ขอ และใหทําแบบทดสอบจนเสร็จเรียบรอย 

 

 

ภาพที่ 1.11 ขั้นตอนเริ่มทําแบบทดสอบกอนเรียน (Placement Test) 

เมื่อเริ่มเขาสูแบบทดสอบกอนเรียนแลว ใหทําตามขั้นตอนตาง ๆ ดานลาง โดยมีวิธีการทํา

แบบทดสอบ ดังนี้  
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5) วิธีการทําแบบทดสอบ หากขอทดสอบเปนแบบเลือกคําตอบไปเติมในชองวาง 

(Drag and Drop) ใหใชเมาสลากคําตอบที่ถูกตองไปใสไวใน _______________. 

 

ภาพที่ 1.12 วิธีการทําแบบทดสอบแบบเลือกคําตอบเติมในชองวาง (Drag and Drop) 

 

6) วิธีการทําแบบทดสอบ หากขอทดสอบเปนแบบเลือกคําตอบท่ีถูกตอง (Multiple 

choice) ใหใชเมาสคลิกคําตอบที่ถูกตองไดเลย 

 

 

ภาพที่ 1.13 วิธีการทําแบบทดสอบแบบเลือกคําตอบท่ีถูกตอง (Multiple choice) 
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7) วิธีการทําแบบทดสอบ หากขอทดสอบเปนแบบคลิกเลือกคําตอบที่ ถูกตอง 

(Drop Down) ใหใชเมาสคลิก   แลวเลือกคําตอบที่ถูกตอง 

 

ภาพที่ 1.14 วิธีการทําแบบทดสอบแบบคลิกเลือกคําตอบท่ีถูกตอง (Drop Down) 

 

8) เมื่อทําแบบทดสอบกอนเรียน (Placement Test) จนเสร็จสิ้นแลว จะมีกราฟ

แสดงผลการทดสอบกอนเรียนใหเริ่มทําแบบฝกหัดไดทันที  

 

ภาพที่ 1.15 กราฟแสดงผลการทดสอบกอนเรียน 

 

9) เมื่อทราบระดับผลการทดสอบกอนเรียน (Placement Test) แลว ใหเริ่มทําแบบฝกหัด 

สามารถเลือกทําระดับ (level) ที่ตรงกับผลการทดสอบกอนเรียนของตนเอง ซึ่งแบบฝกหัดในแตละ

ระดับ (level) จะมีหนวยการเรียนรู 10 หนวย (units) และมีบทเรียนไมนอยกวา 40 บทเรียน 

(lessons) ซึ่งในหนาหลักของผูใชงานโปรแกรมฯ จะเห็นระดับการเรียนรู สามารถเลื่อนดูและเริ่ม

เรียนในระดับตาง ๆ ไดตามผลการทดสอบกอนเรียน (Placement Test) โดยคลิกที่ A และ B เพ่ือ

เลือกระดับการเรียนรู จากนั้นคลิกที่ Continue เพ่ือเขาสูบทเรียน นอกจากนี้ผูใชงานโปรแกรมฯ 

สามารถเลื่อนขึน้ลงเพ่ือเลือกเรียนในแตละหนวยการเรียนรู (Unit) ได ดังภาพที่ 1.16  
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ภาพที่ 1.16 วิธีเลือกระดับการเรียนรู 
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สวนที่ 2 การจัดการบัญชีผูใชงาน 
 

2.1 การจัดการบัญชผีูใชงานดวยตนเอง (Self –Service)  

 2.1.1 การเขาใชงาน (Log in) 

ผูใชงานโปรแกรมมัลติมีเดีย ชุด English Discoveries Online สามารถใชรหัสผูใชงาน 

(Username) และรหัสผาน (Password) เขาใชงานโปรแกรมฯ ผานระบบอินเตอรเน็ตดวยอุปกรณที่

เชื่อมตอระบบอินเตอรเน็ต ไดแก คอมพิวเตอรแบบตั้งโตะ (Desktop) คอมพิวเตอรแบบพกพา 

(Laptop) รวมถึง แท็บเล็ต (Tablet) และโทรศัพท มือถือ (Smartphone) เชื่อมตอผาน Web 

browser ไดแก Chrome, Firefox และSafari เทานั้น โดยปฏิบัติตามขั้นตอนดังตอไปนี ้

1) เชื่อมตอเขาระบบอินเตอรเน็ต เลือกเชื่อมตอผาน Web browser ไดแก Chrome, 

Firefox และSafari เลือกพิมพที่อยูเว็บไซต https://ed.engdis.com/dusit ในชอง URL  

 

ภาพที่ 2.1 การพิมพที่อยูเว็บไซตเพ่ือเขาใชงานโปรแกรมฯ  

2) พิมพ รหัสผูใชงาน (Username) และรหัสผาน (Password) ตามชองที่กําหนด 

 

ภาพที่ 2.2 การพิมพรหัสผูใชงานและรหัสผานเพ่ือเขาใชงานโปรแกรมฯ  

https://ed.engdis.com/dusit 

ใสรหัสผูใชงาน และรหัสผาน 
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3) เม่ือเขาสูระบบของโปรแกรมมัลติมีเดีย ชุด English Discoveries Online เรียบรอยแลว 

สามารถตรวจสอบ ชื่อ – นามสกุล (ภาษาอังกฤษ) ของผูใชงานไดที่บริเวณดานบน หากเปนอาจารย 

บุคลากรและนักศึกษาชั้นปที่ 4 ขึ้นไปจะเปนรหัสผูใชงาน (Username) 

 

 ภาพที่ 2.3 การตรวจสอบชื่อ – นามสกุล หรือรหัสผูใชงาน  

 2.1.2 การออกจากระบบ (Log out) 

 ผูใชงานโปรแกรมฯ เขาใชงาน (Log in) แลวจําเปนตองออกจากระบบ (Log out) ทุกครั้ง 

เมื่อเลิกใชงานโปรแกรมฯ มิฉะนั้น จะไมสามารถเขาใชงานครั้งตอไปได เนื่องจากระบบจะบันทึกวา

ผูใชงานยังอยูในระบบ การออกจากระบบ (Log out) มีข้ันตอนดังตอไปนี้ 

1) กดเลือกเมนูรูปคน  ท่ีแถบมุมขวาบน จะปรากฏหนาตางตัวเลือกหัวขอ ไดแก My 

Profile, Study Planner และ logout 

 

ภาพที่ 2.4 การเลือกเมนูรูปคน  เพ่ือออกจากโปรแกรมฯ 

ช่ือ – นามสกุลผูใชงาน หรือรหัสผูใชงาน  

กดเลอืกเมนูรูปคน  
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 2) กดเลือกหัวขอ logout  

 

ภาพที่ 2.5 การเลือกหัวขอ Log out เพ่ือออกจากโปรแกรมฯ 

3) หนาตางคาํถามปรากฏขึ้น เพ่ือยืนยันการออกจากระบบ (Log out)  ผูใชงานกดเลือก 

continue เพ่ือออกจากระบบ 

  

ภาพที่ 2.6 หนาจอหนาตางคําถามเพื่อยืนยันการออกจากระบบ  

และการเลือกคําสั่งเพ่ือยืนยันการออกจากระบบ 

 

 

 

 

กดเลือก Continue 

เพ่ือออกจากระบบ 

กดเลือกหัวขอ Log out 

หนาตางคําถาม 
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4) หากออกจากระบบสําเร็จสามารถตรวจสอบไดจากหนาจอที่จะปรากฏเปนหนาจอเขาใช

งานโปรแกรมฯ (Log In)  

 

ภาพที่ 2.7 หนาจอที่ปรากฏหลังจากออกจากระบบสําเร็จ 

 2.1.3 การเขาใชงาน (Log In) ไมสําเร็จ 

 กรณผีูใชงานโปรแกรมฯ เขาใชงานโปรแกรมไมสําเร็จ หรือไมสามารถเขาใชงาน (Log in) 

ครั้งตอไปได อาจเกิดจาก 3 กรณี ดังนี ้

  2.1.3.1 ผูใชงานไมไดออกจากระบบ (Log out) เมื่อเลิกใชงานโปรแกรมฯ ในครั้ง

กอน หรือออกจากระบบไมสมบูรณ ผูใชงานสามารถดําเนินการ ดังตอไปนี ้

 1) เมื่อเขาใชงาน (Log in) แลวหนาจอปรากฏรูปภาพนาฬิกาทราย แสดงวาการใช

งานครั้งลาสุดไมไดออกจากระบบ (Log out) การใชงานโปรแกรมฯ หรือการออกจากระบบ (Log 

out) ไมสมบูรณ 

 

ภาพที่ 2.8 หนาจอแสดงภาพนาฬิกาทรายหากออกจากระบบ (Log out) ไมสมบูรณ 
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  2) หนาจอจะปรากฏหนาตางขอความแจงวาการใชงานครั้งกอน ผูใชงานโปรแกรมฯ 

ไมไดออกจากระบบ (Log out) อยางสมบูรณ 

 

ภาพที่ 2.9 หนาตางขอความแจงผูใชงานโปรแกรมไมไดออกจากระบบ (Log out) อยางสมบูรณ 

 3) ผูใชงานจะตองดําเนินการปดระบบ (Shut Down, Turn Off) อุปกรณที่เขาใช

งานโปรแกรมฯ ในครั้งกอน เชน ปดคอมพิวเตอร ปดโทรศัพท เพื่อยกเลิกการเขาระบบการใชงาน

โปรแกรมฯ ในครั้งกอน ผูใชงานจึงจะสามารถเขาใชงานโปรแกรมฯ ไดอีกครั้ง 

 

ภาพที่ 2.10 การปดระบบคอมพิวเตอร เพ่ือยกเลิกการเขาระบบการใชงานโปรแกรมฯ ในครั้งกอน 

 

  2.1.3.2 กรณีที่เขาใชโปรแกรมไมไดเนื่องจาก URL ผิด  

 1) ผูใชงานอาจจะพิมพ URL หรือพิมพชื่อเว็บไซตไมถูกตอง เนื่องจากผูใชงานใช

วิ ธี ก า รสื บค น  URL ห รื อ เ ว็ บ ไซต ในช อ ง  Google search ร ะบบอาจจะแส ดง  URL ของ

สถาบันการศกึษาอื่นๆ ซึ่งคลายคลึงกัน ทําใหผูใชงานเกิดความสับสนเลือก URL หรือเว็บไซตที่จะเขา

ใชโปรแกรมมัลติมีเดีย ชุด English Discoveries Online ของมหาวิทยาลัยสวนดุสิตผิดพลาด 

เลือก Shut Down 

เพื่อปดระบบ 
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ภาพที่ 2.11 การคนหาเว็บไซตโปรแกรมฯ ในชอง Google search 

 

ภาพที่ 2.12 ปรากฏเว็บไซตของสถานศึกษาที่ใชงานโปรแกรมฯ 

  2) ใหผูใชงานตรวจสอบ และพิมพที่อยูคือ https://ed.engdis.com/dusit ในชอง

พิมพ URL เพ่ือเขาใชงานระบบโปรแกรมฯ 

 

ภาพที่ 2.13 การพิมพที่อยูเว็บไซตเพ่ือเขาใชงานโปรแกรมฯ  

พิมพหาชือ่เว็บไซตในชอง Google search 

ปรากฏเว็บไซตของสถาบันการศึกษาที่ใชโปรแกรมฯ 

https://ed.engdis.com/dusit 
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  2.1.3.3 กรณีที่เขาใชโปรแกรมฯ ไมไดเนื่องจากหา URL ไมพบ 

  1) สาเหตุอาจเกิดจากผูใชงานพิมพ URL ไมถูกตอง เชนwww.ed.engdis.com จะ

ไมสามารถเขาระบบโปรแกรมฯ ได โดยระบบจะแสดงขอความ “ไมสามารถเขาถึงเว็บไซตนี”้  

 

ภาพที่ 2.14 การพิมพที่อยูเว็บไซตผิดพลาดในการเขาใชงานโปรแกรมฯ  

 

 

ภาพที่ 2.15 หนาจอจะปรากฏขอความ “ไมสามารถเขาถึงเว็บไซตนี”้  

2) ใหผูใชงานสามารถตรวจสอบ และพิมพที่อยูที่ถูกตอง คือ https://ed.engdis.com/dusit 

ในชองพิมพ URL เพ่ือเขาใชงานระบบโปรแกรมฯ 

พิมพ www.ed.engdis.com ในชอง URL 



21 
 

คูมือการใชงานโปรแกรมภาษาอังกฤษมัลติมีเดีย ชุด English Discoveries Online มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

 

 ภาพที่ 2.16 ตรวจสอบและพิมพที่อยูที่ถูกตองเพ่ือเขาระบบใชงานโปรแกรมฯ 
 

 2.1.4 การใชเมนูอื่นๆ 

  2.1.4.1 การเปลี่ยนภาษาแปลหลัก 

  ผู ใชงานโปรแกรมมัลติมี เดีย ชุด English Discoveries Online ฯ สามารถใช

พจนานุกรมเปนเครื่องมือชวยในการเรียนในโปรแกรมฯ ได โดยแปลจากภาษาอังกฤษ เปนภาษาไทย 

หรือภาษาตางประเทศอื่นๆ ได โดยผูใชงานสามารถเลือกแปลจากภาษาอังกฤษเปนภาษาหลักที่

ตนเองถนัดได โดยปฏิบัติตามขั้นตอนดังตอไปนี้ 

  1) กดเลือกเมนูรูปคน  ที่แถบมุมขวาบน จะปรากฏหนาตางตัวเลือกหัวขอ 

ไดแก My Profile, Study Planner และ logout 

 

ภาพที่ 2.17 การเลือกเมนูเพ่ือเปลี่ยนภาษา 

   

 

กดเลอืกเมนูรูปคน  

https://ed.engdis.com/dusit 
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2) กดเลือก My Profile จะปรากฏหนาตางพิเศษ My Profile 

 

ภาพที่ 2.18 เลือกหัวขอ My Profile เพ่ือเปลี่ยนภาษา 

  3) หนาตางพิเศษ My Profile จะปรากฏข้ึน 

 

ภาพที่ 2.19 หนาตางพิเศษ My Profile 

    

 

 

 

 

 

 

กดเลือก หัวขอ My Profile 

หนาตางพิเศษ My Profile 
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  4) เลือกเปลี่ยนภาษาที่หัวขอ Support Language โดยกดเลือก  จะปรากฏ

กลองใหเลือกภาษา ซึ่งจะเรียงตามลําดับตัวอักษรภาษาอังกฤษ เชน เลือกเปลี่ยนเปนภาษาไทย 

 

ภาพที่ 2.20 การเลือกเปลี่ยนภาษา ที่หัวขอ Support Language 

  5) เม่ือเปลี่ยนสําเร็จภาษาหลัก (ภาษาอังกฤษ) จะถูกแปลเปนภาษาท่ีเลือก เชน

ภาษาไทย 

 
ภาพที่ 2.21 เมนู Dictionary ที่ปรากฏภาษาหลัก (ภาษาอังกฤษ) และภาษาแปลที่เลือก (ภาษาไทย) 

2.2 การจัดการบัญชผีูใชงานโดย สถาบันภาษา ศิลปะและวัฒนธรรม 

 สถาบันภาษา ศิลปะและวัฒนธรรม จัดการปญหาเบื้องตนแกผูใชงานตามชองทางที่ผูใชงาน

ประสานงานมา เชน โทรศัพท Facebook Line หรือมาพบดวยตนเอง โดยปญหาที่พบบอย และชวย

ตรวจสอบการใชงานเบื้องตน ไดแก ผูใชงานลืมรหัสผาน (Password)  ระบุรหัสผาน (Password) ไม

ถูกตอง กกรอก URL ไมถูกตอง รวมทั้ง การประสานงานกับบริษัท IT Edusoft ใหเปดระบบเพ่ือแกไข

ขอมูลในเมนู My Profile โดยแนวทางปฏิบัติในการตรวจสอบเปนดังตอไปนี้ 

เลือกหัวขอ 

Support 

Language 

เปล่ียนเปนภาษา 

Thai 

ภาษาหลัก (ภาษาอังกฤษ) 

และภาษาแปลที่เลือก (ภาษาไทย) 
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 2.2.1 การลืมรหัสเขาใชงาน 

 1. กรณีผูใชงาน ลืมรหัสผูใชงาน (Username) และรหัสผาน (Password) กรณีนี้มักจะเกิด

ขึ้นกับผูใชงานที่เปน นักศึกษาชั้นป 4 บุคลากรและอาจารยท่ียื่นขอบัญชีผูใชงาน (Username) จาก

บัญชีผูใชงานจากสถาบันภาษา ศิลปะและวัฒนธรรม เจาหนาที่จะขอขอมูล ชื่อ – นามสกุล สังกัดของ

บุคลากร/อาจารย หากเปนนักศึกษาจะขอรหัสนักศึกษา ชั้นป และคณะ/โรงเรียน เพื่อใชตรวจสอบ

ฐานขอมูลบัญชีผู ใชงาน (Username) และรหัสผาน (Password) ที่สถาบันภาษา ศิลปะและ

วัฒนธรรมจัดสรรให 

 2. กรณีผูใชงานเขาใชงานไมไดเนื่องจากใสรหัสนักศึกษาผิด ซึ่งมักจะเกิดกับนักศึกษาชั้นป 1 ที่

จํารหัสนักศกึษาไมแมนยํา เนื่องจากรหัสผูใชงาน (Username) ของนักศึกษาจะใชรหัสนักศึกษาเปนหลัก 

 2.2.2 การแกไขขอมูลในระบบ 

  สถาบันภาษา ศิลปะและวัฒนธรรมจะประสานงานกับบริษัท IT Edusoft ใหแกไขขอมูลใน

ระบบหากพบขอผิดพลาด เชน บริษัทฯ ปอนขอมูลรหัสประจําตัวนักศึกษาหรือหลักสูตรของนักศึกษา

ผิดพลาด รวมทั้งใหเปดระบบเพื่อแกไขขอมูลในเมนู My Profile ในกรณีนี้ สถาบันภาษา ศิลปะและ

วัฒนธรรมจะประสานงาน และกําหนดระยะเวลาเพ่ือเปดระบบใหแกไข ซึ่งจะเปนชวงระยะเวลาการ

อบรมนักศึกษาใหมใชโปรแกรมฯ เพื่อเจาหนาที่สถาบันภาษาฯ ที่รับผิดชอบไดตรวจสอบ และแกไข

เบื้องตนได  

2.3 การจัดการบัญชผีูใชงานโดย โดย บริษัท IT Edusoft 

 สถาบันภาษา ศิลปะและวัฒนธรรม จะประสานงานกับบริษัท IT Edusoft หลังจากจัดการ

ปญหาเบื้องตนใหแกนักศึกษาแลวแตยังไมสามารถจัดการได เชน นักศึกษาเขาใชงานโปรแกรมฯ ไมได

กรณีรหัสผานผิดพลาด ซึ่งเจาหนาที่สถาบันภาษาทดลองเขาโปรแกรมฯ แลว รวมทั้งการประสานงาน

เรื่องการขอใหเปดระบบ My Profile เพ่ือตรวจสอบ และแกไขปญหาเบื้องตน  
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สวนที่ 3 การใชงานโปรแกรมภาษาอังกฤษมัลติมีเดีย ชุด English Discoveries online 
 

 โปรแกรม English Discoveries Online ใชระบบสื่อผสม (Multimedia) ที่ ช วยเสริม

ประสบการณทางภาษาเขาสูชีวิตจริงของผูใชงาน โดยหนวยการเรียนรูทีผู่ใชงานสามารถฝกทักษะทาง

ภาษา ไดแก ทักษะการฟง (Listening) ทักษะการอาน (Reading skill) ทักษะการพูด (Speaking 

skill) ทั กษะกา ร เ ขี ยน  (Writing skill) หลั ก ไวย ากรณภ าษา อังกฤษ  (Grammar) คํ าศัพท  

(Vocabulary) และความรูดานการใชเว็บ (Web Literacy) มีรายละเอียดดังนี้ 

3.1. ทักษะการฟง (Listening skill) 

ทักษะการฟงออกแบบไวเพ่ือสงเสริมความเขาใจของผูใชงานในการฟง โดยผานการเปด

โอกาสใหใชสื่อที่เก่ียวกับทักษะการฟงหลายๆ อยาง เชน วีดีโอคลิป การแสดงทางทีวี รายการวิทยุ 

การฝากขอความในเครื่องบันทึกเสียง เปนตน 

ทักษะการฟงนี้จะแบงเนื้อหาการใชงานตาง ๆ ออกเปน 3 ขั้นตอน คือ 

 ขั้นตอนการสํารวจ (Explore) นําเสนอเน้ือหาใหผูใชงานฝกฟงบทสนทนาในสถานการณตาง ๆ 

ที่หลากหลาย 

 ขั้นตอนการฝก (Practice) เสริมเนื้อหาในการพัฒนาการฟงผานการฝกหัดโดยการมี

ปฏิสัมพันธเชิงสื่อสารท่ีหลากหลาย 

 ขั้นตอนการทดสอบ(Test) ซึ่งใชทดสอบความสามารถภาษาอังกฤษในการใชเนื้อหาใหม ๆ 

ของผูใชงาน ดังรายละเอียดตอไปนี ้

3.1.1 Explore การสํารวจเนื้อหาการฝกปฏิบัตทิักษะการฟง  

ในเรื่องท่ี 1 ดานทักษะการฟง ผูใชงานจะพบกับ Step ของการเรียนรูทักษะการฟง

ภาษาอังกฤษ โดยคลิก Next เพ่ือเริ่มเขาสูกิจกรรมที่ 1 คือ Explore ขั้นการสํารวจเนื้อหา ขั้นตอนท่ี 

1 (Step 1) ดังรายละเอียดภาพที่ 3.1 

 
ภาพที่ 3.1 Step 1: Explore (ทักษะการฟง) 
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3.1.2 วิธีฝกปฏิบัติทักษะการฟง  

จากภาพที่ 3.4 หลังจากผูใชงานเขาสูกิจกรรม Explore สํารวจเนื้อหา Step 1 ใหผูใชงาน

เริ่มเรียนที่กิจกรรม Explore เพ่ือเริ่มฟงบทสนทนาภาษาอังกฤษและหากผูใชงานตองการเพ่ิมหรือลด

เสียงในการฟงบทสนทนาในบทเรียนโดยคลิกรูปลําโพง ดังตัวอยางภาพที่ 3.2 

 
ภาพที่ 3.2 Step 1: Explore การเปดฟงบทสนทนา 

 

3.1.3 เมนู See text เพื่อเปดดูสคริปตบทสนทนา 

จากรูปภาพที่ 3.5 ผูใชงานสามารถคลิก See Text เพ่ือเปดดูสคริปตบทสนทนา คําศัพท 

เนื้อหาเพื่อประกอบการฟงและผูใชงานสามารถฟงซ้ําไดจนกวาผูใชงานจะมีความเขาใจในเนื้อหา

สําคัญของบทสนทนามากยิ่งขึ้น ดังรายละเอียดภาพที่ 3.3  

 

 
ภาพที่ 3.3 Step 1 : การเปดดูบทสนทนา (See text) 

3.1.4 Hear Part การฝกทักษะการฟงแบบทีละประโยคพรอมเปดคําแปล 

จากภาพที่ 3.6 ผูใชงานสามารถฝกการฟงภาษาอังกฤษทีละประโยคจากบทสนทนาที่เรียน

อยู โดยเลือกประโยคที่ตองการแลวคลิกที ่Hear Part ผูใชงานสามารถดูคําแปลของประโยคตาง ๆ ใน

บทสนทนาได โดยคลิกที่ See Translation เพ่ือดูคําแปล นอกจากนี้ผูใชงานยังสามารถฝกการออก

เสียงทีละประโยค โดยเลือกประโยคท่ีตองการ ดังรายละเอียดภาพที่ 3.4 
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ภาพที่ 3.4 ขั้นตอนการฟง (Hear Part) 

3.1.5 การเขาสูแบบฝกหัด 

เมื่อเขาสูขั้นตอนแบบฝกหัด (Practice) จะมีแบบฝกหัดที่หลากหลาย เชน ลากคําตอบไปวาง

และเลือกคําตอบ เปนตน5 โดยจะมีเครื่องมือในการทํา Practice ดังตัวอยางภาพที่ 3.5  ไดแก  

1) Check Answer (ตรวจดูคําตอบ) คือ ผูใชงานสามารถตรวจดูคําตอบที่ถูกตองไดดวย

ตนเอง  

2) See answer (ดูคําตอบ) คือ ผูใชงานสามารถดูเฉลยไดในแบบฝกหัด  

3) Clear (ลบคําตอบ) คือ ผูใชงานสามารถลบคําตอบและตอบคําตอบใหม  

 

ภาพที่ 3.5 Step 2: Practice 

3.2 ทักษะการพูด (Speaking skill) 

3.2.1 Explore การสํารวจเนื้อหาการฝกปฏบิัติทักษะการพดู 

ทกัษะการพูด ประกอบดวยบทสนทนาในชีวิตจริงตามสถานการณตาง ๆ โดยเนนเรื่องหนาท่ี

ของภาษาตางๆ (Language Function) เปนกิจกรรมเก่ียวกับการพูดที่ใชกันอยูประจําวัน 
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3.2.2 วิธีฝกปฏิบัติทักษะการพดู 

 ขัน้ตอนการสํารวจ (Explore) ซึ่งจะเสนอบทสนทนาในรูปแบบที่มีชีวติชีวา มีภาพเคลื่อนไหว

ประกอบเสียงสนทนา 

 ขั้นตอนการฝก (Practice) ซึ่งผูใชงานจะเขารวมสนทนา โดยแสดงบทบาทเปนตัวแสดงตัว

หนึ่ง ในการนี้ ทําไดโดยใชเทคโนโลยี การจําคําพูดได หรือ โดยเลือกการบันทึกเสียงแลวเปด

ฟงเสียงพูดของตนเอง 

ผูใชงานสามารถฝกการออกเสียงภาษาอังกฤษทีละประโยค โดยเลือกประโยคที่ตองการแลว

คลิกที่ Record Yourself และคลิกที่ Next (ขอถัดไป) เพ่ือเขาสูขอคําถามถัดไป ดังตัวอยางภาพที่ 

3.6 

 

 

ภาพที่ 3.6 Step 1: Explore (Speaking skill) 

ผูใชงานคลิกเพ่ือฟงเสียงตนฉบับและคลิกที่รอใหขอความ Speak (ใหเริ่มพูด) แสดงขึ้นมา 

จากนั้นใหผูใชงานพูดประโยคท่ีเลือก ดังตัวอยางภาพที ่3.7 

 

ภาพที่ 3.7 Step 2: Practice 1 (Speaking skill) 
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ผูใชงานสังเกตที่หนาจอโปรแกรมจะนับถอยหลัง 3...2...1 บนประโยคที่เลือก แลวใหผูใชงาน

เริ่มพูดประโยคนั้น เพ่ืออัดเสียงพูดของตนเอง   

 

ภาพที่ 3.8 Step 2: Practice 2 (Speaking skill) 

3.3 ทักษะการอาน 

3.3.1 Explore การสํารวจเนื้อหาการฝกปฏิบัติทักษะการพูดเขียน 

ทักษะการอานนี้ไดออกแบบเพื่อใหผูใชงานไดฝกทักษะการอานกับเนื้อหาภาษา (Text) 

ประเภทตาง ๆ เชน นิทาน การโฆษณา จดหมาย ไปรษณียบัตรและบทความตางๆ เปนตน โดยไดเนน

ใหเห็นชัดเก่ียวกับกลวิธีการอานภาษาอังกฤษ เชน การเดาคําศัพทตาง ๆ จากเนื้อหาบทความ การหา

ใจความสําคัญ ความคิดหลัก และคําสําคัญ (Keywords) เปนตน 

ทักษะการอาน แบงการใชงานตาง ๆ 3 ขั้นตอน คือ 

 ขั้นตอนการสํารวจ (Explore) ซึ่งจะนําเสนอเนื้อหาตาง ๆ 

 ขั้นตอนการฝก (Practice) ที่จะเสริมเนื้อหา โดยผานการฝกหัด ที่ใหผูใชงานมีปฏิสัมพันธกับ

สื่ออยางหลากหลาย 

 ขั้นตอนการทดสอบ (Test) ซึ่งใชทดสอบความสามารถใชเนื้อหาใหม ๆ ของผูใชงาน 

3.3.2 วิธีการฝกปฏิบตัทิักษะการอาน 
การเขาใชงานหลังจากคลิก Next ผูใชงานจะพบกับ Step การเรียนรูของทักษะการอาน ให

ผูใชงานคลิก A เพื่อเขาสูเนื้อหา โดยมีรายละเอียด คือ เพ่ือฟงขอความ   คลิก  เพ่ือดู

ใจความสําคัญ (Main Idea) เพ่ือดูคําสําคัญ (Keyword) และคลิก Next เพื่อทํากิจกรรมถัดไปคือ 

กิจกรรมแบบฝกหัด (Practice) ดังตัวอยางภาพที่ 3.9 
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ภาพที่ 3.9 Step 1: Explore (ทักษะการอาน) 

3.3.3 การเปดดูความหมายคําศัพท 

ผูใชงานสามารถเลือกดูความหมายของคําศัพทไดโดยคลิกขวาที่คําศัพทนั้น จากนั้น

พจนานุกรมจะแสดงข้ึนมาพรอมกับความหมายของคําศัพทนั้น ดังตัวอยางภาพที่ 3.10 

 
ภาพที่ 3.10 การเปดดูความหมายของคาํศัพท (ทักษะการอาน) 

3.4 ทักษะการเขียน (Writing skill) 

3.4.1 Explore การสํารวจเนื้อหาการฝกปฏิบัติทักษะการพูดเขียน 

ทักษะการเขียน ประกอบดวย แบบการเขียน Writing models ที่กําหนดใหหลายแบบ 

ผูใชงานจะเขียนจดหมาย (แบบเปนทางการ และไมเปนทางการ) และรายงานตางๆ การกรอก

แบบฟอรมตางๆ เปนตน โดยการใชระบบงานที่ใหผูใชเขียน และแกไขขอความในเอกสารไดแทน

พิมพดีด (Word Processor) แบบงายๆ ซึ่งสามารถตรวจสอบคําผิดดวย พรอมกับมีขอแนะนําในการ

เขียนทีเ่ปนประโยชน  แตละกิจกรรมการเขียนจะแบงออกไวดังนี้ 

 ขัน้ตอนการสํารวจ (Explore) ซึ่งแสดงหนวยการเขียน (Writing module) 

 ขั้นตอนการฝก (Practice) ซึ่งผูใชงานจะฝกเขียนจริงๆ กับแบบฟอรมตางๆ ในการเขียน 
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3.4.2 วิธีฝกปฏิบัติทักษะการเขียน 

เมื่อผูใชงานทํา Practice ถึงขอสุดทาย จะมีแบบฝกทักษะการเขียน (Automated Writing) 

เพ่ือใหผูใชงานฝกการเขียนภาษาอังกฤษและสงใหระบบตรวจสอบอัตโนมัติ โดยในแบบฝกทักษะการ

เขียนจะมีเครื่องมือ ดังตัวอยางภาพที่ 3.11 หลังจากผูใชงานเขียนขอความของตนเองเสร็จแลว 

ผูใชงานสามารถสงใหตรวจเพ่ือขอดู Feedback ตอไป ดังตัวอยางภาพที่ 3.12 

  

ภาพที่ 3.11 Step 1:  Explore (Writing skill) 

 

ภาพที่ 3.12 การสงภาระงานทักษะการเขียน 

3.4.3 การเปดดู Feedback งานเขียนของตนเอง 

จากภาพที่ 3.13 ผูใชงานคลิกที่ See feedback เพ่ือเปดดูผลการตรวจงานเขียนของตนเอง

วา มีคําศัพทที่ผิด (1) ตามที่ระบบแจงเตือน เชน Misspelling และ Capital Letter หรือ Grammar 

หรือไม แลวผูใชงานแกไขขอความดานขวามือ (2) จากนั้นคลิก Did It ทําครบทุกคําศัพท หรือทุก
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ประโยค เปนตน เมื่อแกไขหมดทุกสวนแลวสามารถคลิก Submit อีกครั้งเพ่ือสงใหครูออนไลน

ตรวจสอบการเขียนภาษาอังกฤษของผูใชงาน 

 

ภาพที่ 3.13 การเปดดู Feedback ของภาระงานทักษะการเขียน 

 

ภาพที่ 3.14 ตัวอยางการให Feedback ของภาระงานทักษะการเขียน 

3.4.4 การใชงานคําศัพท (Vocabulary)  

โดยหลังจากคลิก Next ผูใชงานจะพบกับขั้นตอนการเรียนรูของคําศัพท เพียงคลิกเพ่ือเขาสู

เนื้อหาผูใชงานสามารถคลิกฟงการออกเสียงคําศัพท บันทึกเสียง และเปดดูตัวอยางประโยค ดัง

ตัวอยางภาพที่ 3.15 
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ภาพที่ 3.15 การใชงานคําศัพท 

3.5 ไวยากรณภาษาอังกฤษ 

3.5.1 การฝกปฏิบัติความรูดานไวยากรณ (Grammar)  

 ความรูดานไวยากรณไดออกแบบไว เพ่ือแนะนําโครงสรางไวยากรณ ในเนื้อหา และมีแบบ

ฝกตามตัวอยางตางๆ ท่ีมีชีวิตชีวา และอารมณขัน แสดงถึงการใชโครงสรางทางไวยากรณ และอํานวย

ความสะดวกตามความตองการอ่ืน ๆ หนวยการเรียนรูแตละหัวขอที่เก่ียวกับความรูไวยากรณ

ภาษาอังกฤษ ประกอบดวย 

 ขั้นตอนการสํารวจ (Explore) ซึ่งจะแนะนําจุดสําคัญ และคําอธิบายหลักไวยากรณที่มี

รายละเอียดตามบริบท 

 ขั้นตอนการฝกทักษะ (Practice) ซึ่งจะมีแบบฝกหัดสําหรับ การรวบรวม โครงสรางไวยากรณ

ที่ไดสอนไว 

 ขั้นตอนการทดสอบ (Test) ซึ่งจะทดสอบความสามารถดานไวยากรณภาษาอังกฤษที่จะใช

โครงสรางภาษาที่เรียนไป 

ผู ใชงานสามารถ คลิกที่  Next ผู ใชงานจะพบกับขั้นตอนการเรียนรูหลักไวยากรณ

ภาษาอังกฤษเพื่อเขาสูเนื้อหา See Explanation ผูใชงานเปดดูคําอธิบายหลักไวยากรณภาษาอังกฤษ 

จากนั้นคลิกเพ่ือทําแบบฝกหัด Practice และแบบทดสอบ Test ตามหัวขอหลักไวยากรณที่อธิบาย ดัง

ตัวอยางภาพที่ 3.16 
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      ภาพที่ 3.16 การเริ่มใชงานไวยากรณ (Grammar) 

 

 

 
ภาพที่ 3.17 การใชงานไวยากรณ (Grammar) 

 

 

 
ภาพที่ 3.17 ตัวอยางแบบฝกหัดไวยากรณ (Grammar) 
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3.6 การทําแบบทดสอบทายบทเรียน 

3.6.1 เริ่มทําแบบทดสอบ 

หลังจากที่ผูใชงานทํา Practice (แบบฝกหัด) ถึงขอสุดทายแลว ใหคลิกที่ Start test เพ่ือ

เริ่มทําแบบทดสอบประจําหนวยการเรียนรู เพ่ือเปนการทดสอบความรูที่ไดเรียนไป 

 

ภาพที่ 3.18 Test (แบบทดสอบ) 

ผูใชงานสามารถเริ่มทําแบบทดสอบโดยลากคําตอบขึ้นไปวางตรงชองวางที่ถูกตอง หลังจาก

เสร็จขอที่ 1 แลวคลิกที่ลูกศรถัดไป เพ่ือทําขอสอบขอตอไปเรื่อย ๆ จนจบ ดังตัวอยางภาพที่ 3.19 

 

ภาพที่ 3.19 ตัวอยางขอสอบในแบบทดสอบของแตละหนวยการเรียน 

3.6.2 การดูผลการทดสอบประจําบทเรียน 

เมื่อผู ใชงานทําถึงขอสอบขอสุดทายแลวใหคลิกที่ Submit เพ่ือสงคําตอบใหโปรแกรม

ประมวลผลคะแนนตอไป โปรแกรมจะแสดงผลการทําแบบทดสอบใหทราบทันที  ดังตวัอยางภาพที่ 3.20 
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ภาพที่ 3.20 ประมวลผลการทดสอบแตละหนวยการเรียน 
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สวนที่ 4 การตรวจผลเพื่อดูความกาวหนาในการเรียน (Student Progress) 
 

เมื่อผูใชงานเรียนจบในแตละบท (Unit) แลว สามารถตรวจดูความกาวหนาในการเรียนของ

ตนเองได ดังนี ้

1) ในหนา Home ผูใชงานสามารถดูจากแผงแสดงขอมูล (Dash board) ของแตละระดับ ดัง

ภาพที่ 4.1 จะแสดงภาพตัวอยางความกาวหนาในการเรียนของระดับ Basic 1 ตามกรอบสีแดง โดย

จะแสดงรายละเอียดดังนี ้

- Course Completion หมายถึง เปอรเซ็นตของการเขาใชงานในแตละขั้นตอนของบทเรียน 

ประกอบดวย (1) กิจกรรม Explore: ขั้นตอนการสํารวจ, (2) กิจกรรม Practice: ขั้นตอนการฝก

ทักษะ, และ (3) กิจกรรม Test: ขั้นตอนการทดสอบ 

- Average Test Score หมายถึง เปอรเซน็ตของกิจกรรมการทดสอบ (Test) 

- Time on Task หมายถึง จํานวนชั่วโมงที่ใชงาน 

 

 

ภาพที่ 4.1 แผงแสดงขอมูล (Dash board) 

2) ใหผูใชงานคลิกที่คําวา My Progress (ความกาวหนาของผูใชงาน) ตามลูกศรสีแดงในภาพ

ที่ 4.1 เพ่ือตรวจดูเปอรเซน็ตการเขาใชงานในแตละบท (Unit) 

เมื่อคลิกคําวา My Progress (ความกาวหนาของผูใชงาน) จากภาพที่ 4.1 แลว จะปรากฏ

แผงแสดงขอมูล (Dash board) จากนั้นใหดูเปอรเซ็นตการเขาใชงานในแตละบท (Unit) ตามลูกศร 
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สีแดงในภาพที่ 4.2 ยกตัวอยางเชน ในบทที่ 1 (Unit 1) ผูใชงานมีความกาวหนาในการเรียนโดยรวม 

คิดเปนรอยละ 47 หรือ ในบทที่ 2 (Unit 2) ผูใชงานมีความกาวหนาในการเรียนโดยรวม คิดเปนรอย

ละ 21 สําหรับบทท่ี 3-5 (Unit 3-5) ผูใชงานยังไมมีความกาวหนาในการเรียน จึงแสดงเปนรอยละ 0 

เปนตน 

 

 

ภาพที่ 4.2 หนา My Progress (ความกาวหนาของผูใชงาน) 

3) เมื่อคลิกเครื่องหมาย > หลังเปอรเซน็ตการเขาใชงานในแตละบท (Unit)  

ผูใชงานสามารถตรวจผลในแตละบท (Unit) วา ไดทําครบถวนสมบูรณทุกกิจกรรมหรือไม 

โดยคลิกบทที่ตองการตรวจผล จะปรากฏสัญลักษณ  1 หมายถึง กิจกรรม Explore: 

ขั้นตอนการสํารวจ, 2 หมายถึง กิจกรรม Practice: ขั้นตอนการฝกทักษะ และ 3 หมายถึง กิจกรรม 

Test: ข้ันตอนการทดสอบ) ของแตละบทเรียน (Lesson) ในกรอบสีแดง ดังภาพที่ 4.3 จะแสดง

ความกาวหนาในบทที่ 2 (Unit 2) 

กิจกรรมใดสมบูรณแลว สังเกตไดจากสัญลักษณ    จะปรากฏแถบสีเต็มชองในกรอบ

สี่เหลี่ยม กิจกรรมใดยังไมสมบูรณ สังเกตไดจากสัญลักษณ     จะปรากฏแถบสีครึ่งหนึ่งในชอง

กรอบสี่เหลี่ยม   และกิจกรรมใดยังไมไดเรียน สังเกตไดจากสัญลักษณ    จะไมปรากฏแถบสีใน

ชองกรอบสี่เหลี่ยม 
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ภาพที่ 4.3 การตรวจผลความกาวหนาของกิจกรรม 

ดังนั้น จากภาพที่ 4.3 บทที่ 2 บทเรียนที่ 1 กิจกรรมที่ 1 และ 3 สมบูรณแลว สวนกิจกรรมที่ 

2 ยังทําไมสมบูรณ 

4) การตรวจผลความสมบูรณในการเรียนอีกวิธีหนึ่งคอื คลิกที่คําวา Lessons (บทเรียน) ของ

แตละบท (Unit) ในหนาแผงแสดงขอมูล (Dash board) ในกรอบสีแดง ดังภาพที่ 4.4 จะแสดงผล

ความสมบูรณของบทที่ 1 (Unit 1) ซึ่งจะประกอบไปดวย 6 บทเรียน (6 Lessons) เพ่ือดูวาในแตละ

บทเรียน บทเรียนใดที่เรียนสมบูรณแลว และบทเรียนใดท่ียังเรียนไมสมบูรณ โดยสังเกตจากกรอบ

สี่เหลี่ยมหลังชื่อบทเรียนจะแสดงสถานะใหทราบ 

บทเรียนใดสมบูรณแลว สังเกตไดจากสัญลักษณ    จะปรากฏแถบสีเต็มชองในกรอบ

สี่เหลี่ยม บทเรียนในยังไมสมบูรณ สังเกตไดจากสัญลักษณ  จะปรากฏแถบสีครึ่งหนึ่งในชอง

กรอบสี่เหลี่ยม และบทเรียนใด ยังไมไดเรียน สังเกตไดจากสัญลักษณ     จะปรากฏชองกรอบ

สี่เหลี่ยมวางเปลา  
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ภาพที่ 4.4 การตรวจผลความสมบูรณของบทเรียน 

ดังนั้น จากภาพที่ 4.4 บทที่ 1 บทเรียนที่ 1 เรียนสมบูรณแลว บทเรียนที่ 3, 4, 5, 6 ยังเรียน

ไมสมบูรณ และบทเรียนที่ 2 ยังไมไดเรียน หากบทเรียนใดยังเรียนไมสมบูรณ จะตองเขาเรียนใหม

และทํากิจกรรมใหครบตามวิธีการเขาใชงาน ในสวนที่ 3: การใชงานโปรแกรมภาษาอังกฤษมัลติมีเดีย 

ชุด English Discoveries Online 
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สรุป 
โปรแกรม English Discoveries เปนโปรแกรมการเรียนภาษาอังกฤษออนไลน ที่ไดรับการ

ยอมรับอยางแพรหลาย โดยนักศึกษาและบุคลากรที่สนใจสามารถขอรหัสเขาใชงานโปรแกรมไดจาก

สถาบันภาษา ศิลปะและวัฒนธรรม จากนั้นจึงสามารถทําการทดสอบกอนใชงานโปรแกรม 

(Placement test) ซึ่งผูสอบจะถูกจัดระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษ ตามมาตรฐานเทียบเทา

ของยุโรป CEFR การใชงานโปรแกรมสามารถใชอุปกรณไดหลากหลาย เชน คอมพิวเตอร แท็บเล็ต  

และ โทรศัพทมือถือ หากพบปญหาในการใชงานโปรแกรมสามารถติดตอสอบถามไดที่ สถาบันภาษา 

ศิลปะและวัฒนธรรม การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของโปรแกรมจะแบงออกเปน 5 สวน คือ การฟง 

การอาน การพูด ไวยกรณ และคําศัพท หลังจากใชงานโปรแกรมเพ่ือฝกฝนทักษะภาษาอังกฤษแลว 

ผูใชงานสามารถตรวจสอบรายละเอียดของการใชงานโปรแกรมได เชน Course completion, 

Average test score, Time on task อยางไรก็ตามการใชงานโปรแกรมจะตองมีอุปกรณอ่ืนประกอบ 

เชน หูฟง และ ไมโครโฟน เพ่ือใชในการฝกทักษะการฟงและการพูดของโปรแกรม หากตองการขอมูล

เพ่ิมเติมนอกเหนือจากในคูมือฉบับนี้สามารถติดตอไดที่  สถาบันภาษา ศิลปะและวัฒนธรรม 

มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
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บรรณานุกรม 
 

Edusoft. (2019). เก่ียวกับเรา. สืบคนจาก http://www.edusoft.co.th/index.php/th/ 
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ภาคผนวก 
 

การติดตั้งอุปกรณเพื่อใชงาน สัญญาณ อื่นๆ  

การตั้งคาอุปกรณเพื่ออดัเสียงพูด 

โปรแกรมมัลติมีเดีย ชุด English Discoveries Online มีแบบฝกหัดเพื่อใหผูใชงานฝกทักษะ

การพูด ผูใชงานตองมีหูฟงพรอมไมโครโฟน หากคอมพิวเตอรเครื่องใดไมสามารถอัดเสียงพูดลงใน

โปรแกรมมัลติมีเดีย ชุด English Discoveries Online ได ใหผูใชงานทําตามขั้นตอน ดังตอไปนี้  

1) ตั้งคาคอมพิวเตอรโดยเปดหนาตางใหมใน Google chrome  เลือกแถบ “การตั้งคา”  

 

 

 

 

           

           

ภาพที่ 1 แสดงแถบเมนู “การตั้งคา” ในแถบเมนูการกําหนดคาและควบคุม ของ Google chrome 
2) เมื่อเลือกการตั้งคาแลว ให เลื่อนหนาจอลงมาดานลางสุด จนเจอคําวา “ข้ันสูง” 

(advanced) คลิกตรงเครื่องหมายสามเหลี่ยม        ที่อยูดานหลัง   

           

           

       

 

 

 

 

ภาพที่ 2  เครื่องหมายสามเหลี่ยม      เพ่ือเขาสูการตั้งคาคอมพิวเตอร 
 

3) เมื่อคลิกเครื่องหมายสามเหลี่ยม      ดานหลัง “ขั้นสูง” (advanced) แลว ใหเลื่อนลงมา

ดานลาง จนถึง “ลางขอมูลการทองเว็บ” (Clear browsing data) “ลางประวัติคุกกี้ แคช และอ่ืน ๆ” 

(Clear history, cookies, cache, and more) จากนั้นคลิกเครื่องหมายสามเหลี่ยม        ที่ดานทายประโยค 
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ภาพที่ 3 แสดงแถบเมนู “ลางขอมูลการทองเว็บ” (Clear browsing data) “ลางประวัติคุกก้ี  

แคช และอ่ืน ๆ” (Clear history, cookies, cache, and more) 

4) ผูใชงานเลือกแถบเมนู “ข้ันสูง” (advanced) ที่ลางขอมูลการทองเว็บ กดเลือกที่ชอง

สี่เหลี่ยม  ดานหนาเพ่ือใหเครื่องหมายถูกปรากฏทุกชอง ตามรูป  จากนั้นเลือก “ลางขอมูล”  

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4 แสดงแถบเมนู “ลางขอมูลการทองเว็บ” เพ่ือตั้งคาคอมพิวเตอรใหสามารถอัดเสียงได 

ขอควรระวัง :  เมื่อทําการลางขอมูลการทองเว็บแลว ขอมูลการบันทึกรหัสผานเขาสูเว็บไซตตาง ๆ  

ที่บันทึกไวในคอมพิวเตอรจะถูกลบทั้งหมด ผูใชงานตองเขาสูเว็บไซตตาง ๆ ดวยการบันทึกรหัสใหม

อีกครั้ง 

5) เมื่อตั้งคาคอมพิวเตอรแลว ผูเรียนจะสามารถอัดเสียงพูดลงในโปรแกรมมัลติมีเดีย ชุด 

English Discoveries Online ได โดยผูเรียนสามารถตรวจสอบการอัดเสียงไดในข้ันตอนตอไป 
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ขั้นตอนการอัดเสียง 

โปรแกรมมัลติมีเดีย ชุด English Discoveries Online มีบทเรียนเพ่ือฝกทักษะการพูด 

ผูเรียนสามารถบันทึกเสียงพูดของตนลงและกดฟงได มีข้ันตอน ดังนี ้

1) ผูเรียนกดฟงตัวอยางบทสนทนาที่ปรากฏบนหนาจอ จากนั้นตอบคําถาม เชน ตัวอยาง 

“Susan Blake’s office.” ใหผูเรียนเลือกคําตอบที่เก่ียวของจากตัวเลือกดานลางโดย กดปุม “เริ่ม” 

(start)                    เพ่ือเริ่มอัดเสียง และเลือกพูดคาํตอบที่เก่ียวของ 

 

 

 

           

           

           

           

       

ภาพที่ 5 แสดงปุมกด “เริ่ม” (start) เพ่ือเริ่มอัดเสียง 

 

 2) เมื่ออัดเสียงแตผูเรียนเลือกคาํตอบไมถูกตอง หรือพูดไมชัดเจน ระบบจะใหอัดเสียงอีกครั้ง 

ผูพูดกดปุม “ลองอีกครั้ง” (Try again)                   และพูดซ้ําอีกครั้ง    

 

           

           

           

           

           

           

           

           

           

 ภาพที่ 6 แสดงปุมกด “ลองอีกครั้ง” (Try again) เมื่อผูเรียนเลือกคําตอบไมถูกตอง 

 

Try again 

Start 
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3) คลิกทีปุ่มตรวจดูคําตอบ (Check Answer)         เพ่ือตรวจสอบคําตอบ กรณีที่ไมสามารถ

อัดเสียงไดเนื่องจากตอบคําตอบผิด ระบบจะเฉลยคําตอบ จากนั้นผูเรียนกดปุมลบคําตอบ (clear)        

ดานลางบริเวณมุมขวาของจอ และเริ่มอัดเสียงอีกครั้ง โดยกดปุมเริ่ม (Start) ที่ปุม 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 7 แสดงแถบเมนูเพ่ือตรวจดูคําตอบและอัดเสียงใหมอีกครั้ง  

 

4) หากผูเรียนเลือกคําตอบถูกตอง ตอบคําถามชัดเจน รูปไมโครโฟน         จะเปลี่ยนเปน 

รูปสามเหลี่ยม          ผูเรียนสามารถกดเพื่อฟงเสียงของตนเอง จากนั้นกดปุมถัดไป (Next)        

เพ่ือทําแบบฝกหัดถัดไป                                    

             

 

 

           
       

 

 

 

ภาพที่ 8 แสดงแถบเมนูเพ่ือกดฟงเสียงและปุมกดสําหรับทําแบบฝกหัดถัดไป 

 

> 

Start 

 


